NR PROTOKOLU

PROTOKOL PRZYJECIA SPRZETU

JD Serwis Kielce ¢ informatyk-kielce.pl « Wieczory i weekendy
DATA PRZYJECIA

1. DANE KLIENTA

Imie i nazwisko Nr telefonu

Adres (ulica, nr, miasto) Adres e-mail

2. DANE SPRZETU

Typ sprzetu Marka / model Numer seryjny (S/N)

System operacyjny Hasto do systemu / BIOS (opcjonalnie)

3. OPIS USTERKI (stowami klienta)

4. STAN WIZUALNY | AKCESORIA

STAN WIZUALNY PRZEKAZANE AKCESORIA
[ Brak uszkodzen [0 Zarysowania [ Zasilacz / tadowarka [0 Mysz / klawiatura
[J Uszkodzona obudowa 0 Slady upadku [J Torba / plecak [ Kabel zasilajacy
[ Brak elementéw O Inne (opis nizej) O Inne: O

Uwagi do stanu wizualnego

5. ZAKRES UStUGI

O Reinstalacja Windows O Usuwanie wiruséw O Naprawa hardware
[0 Odzyskiwanie danych O Konfiguracja WiFi 1 Drukarka / peryferia
[0 Pomoc zdalna [0 Sktadanie PC O Inne:

Szacowany koszt naprawy (zf) Szacowany czas realizacji

6. ZGODY | OCHRONA DANYCH

[ Klient wyraza zgode na diagnostyke i dostep do systemu w celu wykonania ustugi

[ Klient przyjmuje do wiadomosci, ze dane osobiste nie beda kopiowane ani udostepniane osobom trzecim
1 Klient wyraza zgode na wykonanie kopii zapasowej danych przed naprawg (jesli konieczne)

[ Klient rezygnuje z kopii zapasowej i przyjmuje odpowiedzialno$¢ za ewentualng utrate danych

7. PODPISY

KLIENT TECHNIK / SERWISANT
Imie i nazwisko: Imie i nazwisko:
Podpis: Podpis:

Data: Data:

kontakt@informatyk-kielce.pl ¢ informatyk-kielce.pl ¢
Pon-Pt: 17-21 « Sob-Nd: 9-20



