
PROTOKÓŁ PRZYJĘCIA SPRZĘTU
JD Serwis Kielce • informatyk-kielce.pl • Wieczory i weekendy

NR PROTOKOŁU

DATA PRZYJĘCIA

1. DANE KLIENTA

Imię i nazwisko Nr telefonu

Adres (ulica, nr, miasto) Adres e-mail

2. DANE SPRZĘTU

Typ sprzętu Marka / model Numer seryjny (S/N)

System operacyjny Hasło do systemu / BIOS (opcjonalnie)

3. OPIS USTERKI (słowami klienta)

4. STAN WIZUALNY I AKCESORIA

STAN WIZUALNY

□ Brak uszkodzeń □ Zarysowania

□ Uszkodzona obudowa □ Ślady upadku

□ Brak elementów □ Inne (opis niżej)

PRZEKAZANE AKCESORIA

□ Zasilacz / ładowarka □ Mysz / klawiatura

□ Torba / plecak □ Kabel zasilający

□ Inne: ___________ □

Uwagi do stanu wizualnego

5. ZAKRES USŁUGI

□ Reinstalacja Windows □ Usuwanie wirusów □ Naprawa hardware

□ Odzyskiwanie danych □ Konfiguracja WiFi □ Drukarka / peryferia

□ Pomoc zdalna □ Składanie PC □ Inne: ________________

Szacowany koszt naprawy (zł) Szacowany czas realizacji

6. ZGODY I OCHRONA DANYCH

□ Klient wyraża zgodę na diagnostykę i dostęp do systemu w celu wykonania usługi

□ Klient przyjmuje do wiadomości, że dane osobiste nie będą kopiowane ani udostępniane osobom trzecim

□ Klient wyraża zgodę na wykonanie kopii zapasowej danych przed naprawą (jeśli konieczne)

□ Klient rezygnuje z kopii zapasowej i przyjmuje odpowiedzialność za ewentualną utratę danych

7. PODPISY

KLIENT

Imię i nazwisko:

Podpis:

Data:

TECHNIK / SERWISANT

Imię i nazwisko:

Podpis:

Data:

Klient oświadcza, że przekazuje sprzęt dobrowolnie. JD Serwis zobowiązuje się do należytej staranności i
ochrony danych. Ostateczny koszt zostanie potwierdzony przed naprawą. Odbiór następuje po okazaniu
protokołu i uregulowaniu należności.
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